
Gentile genitore,  

le chiediamo di esprimere le sue opinioni sulla scuola di suo figlio, sulla dirigenza, sui servizi di segreteria e sulle relazioni di suo figlio 

con i compagni e gli insegnanti.  
Nell’ultima parte del questionario le chiediamo di esprimere un parere sull’opportunità di inserire all’interno del curriculo d’Istituto 

attività extra curriculari. In particolare ci  interessa sapere, qualora  non riuscissimo a finanziarli con fondi CEE, la sua disponibilità a 

versare un contributo per progetti finalizzati all’ampliamento dell’Offerta Formativa.   

La compilazione di questo questionario richiede solo pochi minuti e le risposte che darà saranno molto utili alla scuola per migliorarsi. 

Non ci sono risposte giuste o sbagliate, la migliore risposta è la più spontanea.  

Il questionario è anonimo, le informazioni che ci fornirà saranno utilizzate nel massimo rispetto della privacy e analizzate solo in forma 

aggregata, quindi come statistiche (percentuali, medie, ecc). Infatti le Sue risposte sono completamente riservate e coperte dal segreto 

statistico (ai sensi del decreto n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”). 

Per garantire l’anonimato il questionario potrà compilarlo a casa e restituirlo IN FORMA ANONIMA il primo giorno utile previsto per  il 

colloquio con gli insegnati della classe, in apposite urne che troverà nei corridoi. 

Alle domande dovrà rispondere  mettendo un segno sul pallino posto in corrispondenza della sua valutazione con l’affermazione 

contenuta nella domanda. 

Una copia del questionario è disponibile sul sito web dell’Istituto (www.scuolasalandra.it) sezione moduli. 

Grazie della collaborazione! 
 

QUESTIONARIO DI GRADIMENTO DEL SERVIZIO 

 

Mio figlio/a frequenta la : Scuola Primaria Troia ( )  Scuola Primaria Faeto ( )  Scuola Sec. I° Faeto ( ) 

Mio figlio/a frequenta la : Classe I ( ) Classe II  ( )  Classe III  ( ) Classe IV ( )  Classe V ( ) 

(crocettare la scuola e la classe di appartenenza, senza indicare la sezione) 

            

N° Domande Molto in 
disaccordo 

In 

disaccordo 
 

D’accordo 
 

Molto  
d’accordo  

1 Le comunicazioni ai genitori da parte della scuola (orari, regole, 

avvisi,  ecc.) sono efficaci  o  o  o  
o  

2 Questa scuola prende in considerazione i suggerimenti e le 

preoccupazioni dei genitori o  o  o  
o  

3 La scuola ha un aspetto pulito e ordinato 
o  o  o  

o  

4 Il servizio mensa è soddisfacente (solo per chi frequenta il Tempo 

Pieno) o  o  o  
o  

5 La classe di mio figlio ha un aspetto decoroso, è pulita  e gli arredi    

( sedie, tavoli, armadi ,ecc..),  sono funzionali  o  o  o  
o  

6 I collaboratori scolastici sono sempre cordiali e disponibili 
o  o  o  

o  

7 La scuola in generale è organizzata in maniera efficace 
o  o  o  

o  

8 Il sito web è aggiornato periodicamente ed è un utile strumento di 

comunicazione o  o  o  
o  

9 Il personale scolastico collabora per garantire il buon funzionamento 

di questa scuola o  o  o  
o  

10 Gli Uffici di segreteria si relazionano al pubblico con gentilezza e 

professionalità o  o  o  
o  

11 Gli Uffici di segreteria sono sempre disponibili al dialogo e risolvono 

celermente le pratiche o  o  o  
o  

12 Gli Uffici di segreteria sono bene organizzati, gli orari di ricevimento 

sono funzionali o  o  o  
o  

13 Il Dirigente scolastico è sempre disponibile all’ascolto e aperto al 

dialogo con i genitori o  o  o  
o  

14 Il Dirigente scolastico si relaziona al pubblico con gentilezza e 

professionalità o  o  o  
o  

  

http://www.scuolasalandra.it/


N° Domande Molto in 
disaccordo 

In 

disaccordo 
 

D’accordo 
 

Molto  
d’accordo  

15 Il Dirigente scolastico coinvolge le famiglie nelle scelte dell’Istituto 
o  o  o  

o  

16 Il Dirigente scolastico si impegna per risolvere problemi  
o  o  o  

o  

17 Vengo adeguatamente informato delle attività didattiche offerte da 

questa scuola (ad esempio il Piano dell'Offerta Formativa)  

 

o  o  o  
o  

18 Gli insegnanti sono disponibili al dialogo con i genitori  

 o  o  o  
o  

19 In classe vengono utilizzate regolarmente le attrezzature 

tecnologiche (ad esempio computer, LIM, ecc..) o  o  o  
o  

20 Gli insegnanti mi informano dei progressi scolastici di mio figlio  
 o  o  o  

o  

21 Mio figlio sta acquisendo un buon metodo di studio in questa scuola  

 o  o  o  
o  

22 Gli insegnanti sono disponibili a confrontarsi sul comportamento 

degli studenti  

 

o  o  o  
o  

23 Gli insegnanti aiutano mio figlio a sviluppare buone capacità 

relazionali  

 

o  o  o  
o  

24 Gli insegnanti incoraggiano mio figlio  

 o  o  o  
o  

25 Gli insegnanti trascurano gli interessi e le attitudini di mio figlio  

 o  o  o  
o  

26 Gli insegnanti aiutano mio figlio ad acquisire buone capacità di 

lettura e scrittura  

 

o  o  o  
o  

27 Gli insegnanti aiutano mio figlio ad acquisire buone capacità 

matematiche e scientifiche  

 

o  o  o  
o  

28 Mio figlio si trova bene con i compagni  

 o  o  o  
o  

29 Mio figlio litiga con alcuni compagni  

 o  o  o  
o  

30 In questa scuola la funzionalità dell’edifico in riferimento alla 

sicurezza è soddisfacente o  o  o  
o  

31 In questa scuola la funzionalità dell’edificio rispetto all’igiene è 

soddisfacente o  o  o  
o  

32 Durante i colloqui e le assemblee ricevo informazioni utili 
o  o  o  

o  

33 Consiglierei questa scuola a un altro genitore  

 o  o  o  
o  

 

E’ interessato a progetti di ampliamento dell’Offerta Formativa?         SI ( )   NO ( ) 

E’ disposto a versare un contributo per progetti finalizzati a: 

      Certificazioni linguistiche         SI ( )  NO ( ) 

      Attività sportive (calcio, basket, ecc..)        SI ( )  NO ( ) 

Attività ludico espressive (disegno,teatro, ecc..) SI ( )  NO ( ) 

Nuove tecnologie          SI ( )  NO ( ) 

 


